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boletos de ingreso a estos lugares deberan ser comprados directamente
por los beneficiarios de la presente ley para que aplique el descuento.

CAPITULO III
Otros beneficios

Articulo 12. Entrada gratuita. L.os museos, bienes de interés cultural
y centros culturales de la Nacion, de los Distritos, Municipios y priva-
dos, permitirdn el ingreso gratuito a sus instalaciones a los beneficiarios
mencionados en el articulo 2° de la presente ley, cuando su finalidad sea
atender o recibir publico.

Articulo 13. Ventanilla preferencial. Las entidades publicas o priva-
das que presten servicios publicos, deberan establecer un mecanismo
que permita la atencidn preferencial del publico con el fin de facilitar y
agilizar las gestiones que realicen las personas discapacitadas a que hace
referencia el articulo 2° de la presente ley.

Paragrafo. La Superintendencia de Servicios Publicos, de Notariado y
Registro, y Financiera, por ser 0rganos rectores de inspeccion, vigilancia
y control, supervisaran el cumplimiento de la obligacion establecida
en el presente articulo e impondran las sanciones a que haya lugar de
conformidad con el &mbito de sus competencias.

Articulo 14. Financiacion otros programas de bienestar. E1 Ministerio
de Defensa Nacional, asi como las entidades que hacen parte del Grupo
Social y Empresarial del Sector Defensa (GSED), podran destinar recur-
s0s para apoyar programas de bienestar tales como educacion, deporte,
recreacion y otros, para el personal en situacion de discapacidad de la
Fuerza Publica activo.

TITULO III
OTRAS DISPOSICIONES
Articulo 15. Los miembros de la Fuerza Publica que se encuentren
asignados a la seguridad en los sistemas de transporte masivo terrestre,

tendran derecho a transportarse en todo momento en dicho sistema, sin
pagar contraprestacion alguna mientras dure el encargo o la comision.

Articulo 16. Seguimiento. El Ministerio de Defensa Nacional presentara
ante el Congreso de la Republica, un informe anual donde se indiquen los
avances en materia de beneficios a la poblacion objeto de la presente ley.

Articulo 17. Vigencia y derogatorias. La presente ley rige a partir de
la fecha de su promulgacion (con excepcion del articulo 4° Financiacion
de estudios, que entrara a regir a partir de que el Gobierno Nacional
reglamente la materia y de acuerdo con los recursos que hayan sido
previstos en la respectiva ley anual del presupuesto), y deroga todas
las disposiciones que le sean contrarias, y en especial el articulo 12 del
Decreto numero 1073 de 1990 y la Ley 1081 de 2006.

El Presidente del honorable Senado de la Republica,
Juan Fernando Cristo Bustos.
El Secretario General del honorable Senado de la Republica,
Gregorio Eljach Pacheco.
El Presidente de la honorable Camara de Representantes,
Hernan Penagos Giraldo.
El Secretario General de la honorable Cdmara de Representantes,
Jorge Humberto Mantilla Serrano.
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y cimplase.
Dada en Bogota, D. C., a 27 de diciembre de 2013.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Mauricio Cardenas Santamaria.
El Ministro de Defensa Nacional,
Juan Carlos Pinzon Bueno.
El Ministro de Tecnologias, de la Informacion y las Comunicaciones,
Diego Molano Vega.
La Ministra de Cultura,
Mariana Garcés Cordoba.

LEY 1700 DE 2013

(diciembre 27)

por medio de la cual se reglamentan las actividades de comercializacion en red o mercadeo
multinivel en Colombia.

El Congreso de Colombia
DECRETA:
CAPITULO1
Objeto y definiciones

Articulo 1°. Objeto. Lapresente ley tiene por objeto regular el desarro-
llo y el ejercicio de las actividades de mercadeo denominadas multinivel
incluyendo, entre otros, el mercadeo en red en cualquiera de sus formas,
de acuerdo con el articulo siguiente.

Al ejercer su potestad reglamentaria respecto de la presente ley, el
Gobierno buscara preservar los siguientes objetivos: la transparencia
en las actividades multinivel; la buena fe; la defensa de los derechos
de las personas que participen en la venta y distribucion de los bienes o
servicios que se comercializan bajo este método y de los consumidores
que los adquieran; la proteccion del ahorro del publico y, en general, la
defensa del interés publico.

Articulo 2°. Definicion. Se entendera que constituye actividad multi-
nivel, toda actividad organizada de mercadeo, de promocion, o de ventas,
en la que confluyan los siguientes elementos:

1. La busqueda o la incorporacion de personas naturales, para que
estas a su vez incorporen a otras personas naturales, con el fin ultimo de
vender determinados bienes o servicios.

2. El pago, o la obtencion de compensaciones u otros beneficios de
cualquier indole, por la venta de bienes y servicios a través de las per-
sonas incorporadas, y/o las ganancias a través de descuentos sobre el
precio de venta.

3.Lacoordinacidn, dentro de unamismared comercial, de las personas
incorporadas para la respectiva actividad multinivel.

Paragrafo 1°. Las compafias que ofrezcan bienes o servicios en
Colombia a través del mercadeo multinivel deberan establecerse
con el lleno de los requisitos legales contemplados en la ley vigen-
te y tener como minimo una oficina abierta al publico de manera
permanente. En los casos en que esta actividad se realice a través
de un representante comercial, este ultimo deberd tener también,
como minimo, una oficina abierta al piiblico de manera permanente
y sera el responsable del cumplimiento de las normas establecidas
en la normativa colombiana para las actividades, productos y ser-
vicios ofrecidos.
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CAPITULO II
De la red comercial multinivelista

Articulo 3°. Ofertas bajo sistemas multinivel. Las compafiias que
realicen actividades multinivel estaran obligadas a cumplir con todos
los requisitos legales, las obligaciones y las sanciones de la legislacion
vigente, y en especial de las que se deriven de lo dispuesto por la Ley
1480 de 2011 “Estatuto del Consumidor” y su reglamentacion.

Articulo 4°. Vendedor Independiente. Se entendera por vendedor in-
dependiente la persona natural comerciante o persona juridica que ejerce
actividades mercantiles, y que tiene relaciones exclusivamente comerciales
con las compaiiias descritas en el articulo 2° de la presente ley.

Articulo 5°. Derechos de los Vendedores independientes. Ademas
de los derechos que les confieran sus contratos y la ley, los vendedores
independientes tendran derecho a:

1. Formular preguntas, consultas y solicitudes de aclaracion a las
compaiias multinivel, quienes deberan contestarlas de manera precisa,
antes, durante y después de su vinculacion con el respectivo vendedor
independiente. Estas deberan versar sobre los productos o servicios
vendidos, o sobre el contenido, alcance y sentido de cualquiera de las
clausulas de los contratos que los vinculen con ellas, incluyendo toda
informacion relevante relativa a las compensaciones o recompensas u
otras ventajas de cualquier indole previstas en los contratos, y sobre los
objetivos concretos cuyo logro dara derecho a los correspondientes pa-
gos. Asimismo, sobre los plazos y fechas de pago o de entrega, cuando
se trate de compensaciones en especie.

Las respuestas a las preguntas, consultas, o solicitudes de aclaracion
de que trata el inciso anterior del presente numeral, deberan ser remitidas
aladireccion, correo electronico u otros medios que suministren los ven-
dedores independientes que las formulen, dentro de los plazos previstos
en las normas vigentes para la respuesta a las peticiones de informacion.

2. Percibir oportuna e inequivocamente de las compafiias multinivel
las compensaciones, o ventajas a las que tengan derecho en razon a su
actividad, incluyendo las que hayan quedado pendientes de pago una
vez terminado el contrato entre las partes.

3. Conocer, desde antes de su vinculacion, los términos del contrato
que regira su relacion con la respectiva compafia multinivel, indepen-
diente de la denominacién que el mismo tenga.

4. Ser informado con precision por parte de la compaiia multinivel,
de las caracteristicas de los bienes y servicios promocionados, y del
alcance de las garantias que correspondan a dichos bienes y servicios.

5. Mediante escrito dirigido a la compafiia multinivel, terminar en
cualquier tiempo, y de forma unilateral, el vinculo contractual.

6. Suscribirse como vendedor independiente de una o mas compaiiias
multinivelistas.

7. Recibir una explicacion clara y precisa sobre los beneficios a que
tiene derecho por la inscripcion a una compaiia multinivel de forma que
no induzca a confusion alguna.

8. Recibir de la respectiva compafiia multinivel, informacién sufi-
ciente y satisfactoria sobre las condiciones y la naturaleza juridica del
negocio al que se vincula con ¢l como vendedor independiente, y sobre
las obligaciones que el vendedor independiente adquiere al vincularse
al negocio; al igual que sobre la forma operativa del negocio, sedes y
oficinas de apoyo a las que puede acceder en desarrollo del mismo, en
términos semejantes a los del numeral primero de este articulo.

9. Recibir de manera oportuna e integral en cantidad y calidad, los
bienes y servicios ofrecidos por la compafiia multinivel.

Paragrafo 1°. Cualquier clausula del contrato que vincule a un vende-
dor independiente con una compaiiia multinivel, en la cual se prevea la
renuncia a alguno de estos derechos o a otros que se establezcan en esta
ley, o que impida su ejercicio, se considerara inexistente.

Paragrafo 2°. Dentro del costo inicial de participacion, las companias
multinivel deberan incluir materiales de capacitacion, asi como referen-
cias y guias de informacion en relacion a como hacer el negocio, sobre
una base no lucrativa.

Articulo 6°. Planes de compensacion. Para efectos de la presente ley,
las estipulaciones que se refieran al pago, y en general a las recompensas
que sean ofrecidas a los vendedores independientes por parte de las com-
pafiias multinivel, se denominaran planes de compensacion. [gualmente
se entendera que las estipulaciones que regulen los rangos o cualquier
otro cambio de la situacion de los vendedores independientes dentro de
larespectivared comercial, haran parte de estos planes de compensacion.

En los planes de compensacion deberan expresarse con claridad los
porcentajes de recompensa o pagos ofrecidos; los eventos o logros que
daran lugar a los premios o bonos econémicos que se ofrezcan a los
vendedores independientes; los hombres, iconos u objetos fisicos y privi-
legios a ganar por los vendedores independientes dentro del esquema de
ascensos establecidos en el plan; los requisitos en volumen, de productos
o dinero, de vinculacion de nuevos vendedores independientes y logro
de descendencia, tenida como tal la cadena a través de la cual un nuevo
distribuidor vincula a otro, este a otro y asi sucesivamente, para acceder
a los rangos, premios y reconocimientos.

Paragrafo 1°. Ningtn plan de compensacién podra consistir en el
disfrute de créditos en puntos, o derechos de reconsumo de los produc-
tos o servidos promovidos, en mas all4 del cincuenta por ciento (50%)
de su alcance o cubrimiento, y cuando las compensaciones previstas en
el respectivo plan consistan total o parcialmente en estos, el vendedor
independiente es libre de rechazarlos.

CAPITULO III
Inspeccion, Vigilancia y Control

Articulo 7°. Inspeccion, vigilancia y control. Sin perjuicio de las
funciones que correspondan a otras entidades del Estado respecto de
las companias multinivel, su actividad como tal sera vigilada por la
Superintendencia de Sociedades con el fin de prevenir y, si es del caso
sancionar, el ejercicio irregular o indebido de dicha actividad, y de ase-
gurar el cumplimento de lo prescrito en esta ley y en las normas que la
modifiquen, complementen o desarrollen.

La Superintendencia de Sociedades sera competente para realizar
la vigilancia y control de las compafiias multinivel y sus actividades, y
ejercera estas funciones de acuerdo con sus competencias legales vigentes
y con las demas disposiciones aplicables de esta ley.

Paragrafo. La Superintendencia de Sociedades podra solicitar con-
ceptos técnicos relacionados con bienes y servicios comercializados
y/o promovidos bajo el esquema multinivel, con el fin de establecer si
estos corresponden a los bienes o servicios respecto de los cuales esta
prohibido ejercer actividades multinivel, o para verificar si existe o no
una verdadera campafia de publicidad. La Superintendencia Financiera
de Colombia, la Superintendencia de Industria y Comercio, el Invima
y el Viceministerio de Turismo en forma preferente y en lo que les co-
rresponda de acuerdo a las normas vigentes, tendran competencia para
emitir estos conceptos.

En todo caso, la determinacion sobre si una actividad o conjunto de
actividades comerciales especificas constituyen actividades multinivel,
y sobre la verdadera naturaleza de los distintos bienes o servicios que
se promocionen mediante dichas actividades, quedara en cabeza de la
Superintendencia de Sociedades.

Articulo 8°. Facultades de la Superintendencia de Sociedades. En
virtud de la presente ley, la Superintendencia de Sociedades tendra las
siguientes facultades, ademads de las que actualmente posee:

1. Realizar, de oficio o a solicitud de parte, visitas de inspeccion a
las companias multinivel y a sus puntos de acopio, bodegas y oficinas
registradas, ejerciendo, de ser procedente, el principio de coordinacion
administrativa con otras autoridades para este fin.

2. Revisar los libros de contabilidad de las compafiias multinivel
y exigirles aclaraciones sobre su informacion contable y su politica
de contabilizacion, incluidos los soportes, segiin sea necesario para el
cumplimiento de sus funciones.

3. Adelantar los procedimientos administrativos y sancionatorios
previstos en esta ley, y los demads ya existentes y propios de su resorte
con respecto a las companias multinivel y sus actividades.
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4. Emitir 6rdenes de suspension preventiva de todas o algunas de
las actividades a determinada compania multinivel, cuando cuente con
evidencia que permita suponer razonablemente que esta estd ejerciendo
actividades multinivel en sectores o negocios sin dar cumplimiento a
los requisitos o exigencias legales, o contra expresa prohibicion legal,
o no estd dando cumplimiento a cualquiera de las previsiones y requisi-
tos establecidos dentro de esta ley, o en las normas que la modifiquen,
complementen o desarrollen.

CAPITULO IV
Requisitos y prohibiciones
Articulo 9°. Requisitos minimos contractuales. Las compaiias multini-

vel deberan cefiir surelacion comercial con los vendedores independientes
a un contrato que debera constar por escrito y contener como minimo:

1. Objeto del contrato.

2. Derechos y obligaciones de cada una de las partes.

3. Tipo de plan de compensacion que regira larelacion entre las partes.
4. Requisitos de pago.

5. Forma y periodicidad de pago.

6. Datos generales de las partes.

7. Causales y formas de terminacion.

8. Mecanismos de solucidon de controversias.

9. Direccion de la oficina u oficinas abiertas al publico de la compafiia
multinivel.

No se aceptaran direcciones web o virtuales o apartados aéreos como
unicas indicaciones de correspondencia o localizacion de la compaiia
multinivel.

Articulo 10. Prohibiciones contractuales Las compaiiias multinivel
no podran incluir en sus contratos los siguientes tipos de clausulas:

1. Clausulas de permanencia y/o exclusividad.
2. Clausulas abusivas que generen desigualdad contractual.

3. Obligacién a los vendedores independientes sobre la compra o
adquisicion de un inventario minimo, superior al pactado y aceptado
previamente.

Articulo 11. Prohibiciones. Queda prohibido desarrollar actividades
comerciales en la modalidad de Multinivel con los siguientes bienes y/o
servicios:

1. Servicios o productos cuya prestacion constituya la actividad
principal de cualquiera de las entidades sometidas a la vigilancia de la
Superintendencia Financiera.

2. Venta o colocacion de valores, incluyendo tanto los que aparecen
enumerados en laLey 964 de 2005, como todos los demas valores mediante
los cuales se capten recursos del publico, o en los decretos emitidos con

base en las facultades establecidas por lamisma. En todo caso, se entendera
que primara la realidad econdmica sobre la forma juridica al determinar si
cualquier instrumento, contrato, bien o servicio que se ofrezca mediante
actividades multinivel es, o no, un valor de naturaleza negociable.

3. Serviciosrelacionados con lapromocidony lanegociacion de valores.

4. Alimentos altamente perecederos, u otros que deban ser sometidos
a cuidados especiales para su conservacion por razones de salubridad
publica.

5. Bienes o servicios que requieran para su uso, aplicacion o consumo,
prescripcion por parte de un profesional de la salud.

CAPITULO V
Varios

Articulo 12. Transicion. Toda compaiiia multinivel que actualmente
desempetie estas actividades en la Republica de Colombia, deberd hacer
constar en su registro mercantil que ejerce actividades denominadas
multinivel o de mercadeo en red en un término no mayor de dos (2)
meses posteriores a la promulgacion de la presente ley. Esta constancia
sera obligatoria para las nuevas compafiias multinivel a partir de su
constitucion.

Las compaiiias multinivel que no cumplan con esta constancia seran
sancionadas de acuerdo alo establecido en el articulo 7° de la presente ley.

El mismo término se dispondra para que las relaciones contractuales
vigentes entre el vendedor individual y la empresa multinivel se cifian a
lo dispuesto en la presente ley.

Articulo 13. Vigencias y derogatorias. La presente ley entrara a regir
a partir de su publicacion en el Diario Oficial, y quedan derogadas todas
las normas que le sean contrarias.

El Presidente del honorable Senado de la Republica,
Juan Fernando Cristo Bustos.
El Secretario General del honorable Senado de la Republica,
Gregorio Eljach Pacheco.
El Presidente de la honorable Camara de Representantes,
Hernan Penagos Giraldo.
El Secretario General de la honorable Camara de Representantes,
Jorge Humberto Mantilla Serrano.
REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL
Publiquese y cumplase.
Dada en Bogota, D. C., a 27 de diciembre de 2013.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro de Comercio, Industria y Turismo,
Santiago Rojas Arroyo.

LEY 1701 DE 2013

por medio de la cual se reconoce como Patrimonio Cultural de la Nacion al Festival Nacional
de la Cumbia José Barros de El Banco- Magdalena y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de Colombia,
DECRETA:

Articulo 1°. La presente ley tiene como objeto declarar Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Nacion al Festival Nacional de la Cumbia José
Barros en el municipio de El Banco, departamento del Magdalena.

Articulo 2°. Facultese al Gobierno Nacional a través del Ministerio
de Cultura, para que incluya en la Lista Representativa de Patrimonio
Cultural Inmaterial (LRPCI) del ambito nacional, al Festival Nacional
de la Cumbia José Barros.

Articulo 3°. Autorizase al Gobierno Nacional, a través del Ministerio
de Cultura, incluir en el Banco de Proyectos del Ministerio de Cultura,
el Festival Nacional de la Cumbia José Barros.

Articulo 4°. Autorizar al Gobierno Nacional, a través del Ministerio
de Cultura, para que se declaren bienes de Interés Cultural de la Nacion,
los instrumentos ¢ indumentaria tradicional del baile de la Cumbia.

Articulo 5°. Declarase al Maestro José Barros (g.e.p.d.) y a la Funda-
cion José Barros Palomino como los creadores, gestores y promotores
del Festival Nacional de la Cumbia en el municipio de El Banco.



